Bijwerking onbekend

Het doel van een TIM is samen de zorg verbeteren voor patiénten die van de 1e naar de 2e
liin gaan een vice versa. Het gaat over leerpunten en het proces in plaats van de
behandelaars in het traject; aan de beschuldigende vinger werken wij niet mee.

Deze keer als TIM van de maand een probleem in de overdracht van de medicatie.

Een 75-jarige man is opgenomen geweest in het ziekenhuis vanwege een pneumonie. Na
herstel wordt hij tijdelijk in het verpleeghuis verzorgd. In verband met een maligniteit ontvangt
hij daarnaast chemotherapie.

Een gedeelte van deze medicatie heeft patiént in eigen beheer, maar dit is niet in het
medicatietoedieningssysteem vermeld.

Patiént heeft zelf informatie thuis over wat te doen bij bijwerkingen van de chemotherapie.
Deze informatie heeft hij echter niet beschikbaar tijdens zijn verblijf in het verpleeghuis. De
zorgverleners in het verpleeghuis hebben deze informatie ook niet.

Patient komt op een bepaald moment met klachten terug van een chemokuur. Het is dan
onduidelijk of dit een ‘bekende’ bijwerking is van de chemotherapie of toch iets anders. De
gebrekkige informatievoorziening tussen de zorgverleners en het incomplete
medicatieoverzicht zorgen voor veel onduidelijkheid en ruis.

In de toekomst zou het wenselijk zijn dat alle medicatie die een patiént van de verschillende
behandelaars ontvangt centraal vastgelegd wordt en voor zorgverleners toegankelijk is. In de
regio wordt hierover op dit moment met HINQ een pilot gedraaid onder leiding van de
apothekers in de regio.
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